Памятка абонента

1. Вниманию абонентов с поминутной тарификацией местных телефонных соединений! Каждый сеанс выхода в Интернет не тарифицируется как местный телефонный разговор.

2. Интернет-карты ОАО «Городской узел связи г. Радужный» продаются только на телеграфе г. Радужный.

3. Доступ в Интернет по данной карте не требует регистрации и открыт с момента ее продажи. Срок действия карты – 3 месяца со дня продажи.

4. Не теряйте карту и не передавайте ее посторонним лицам до окончания действия карты.

5. При эксплуатации карты тарифицируется только общая длительность сеансов выхода в Интернет, входящий и исходящий трафики не тарифицируются. 

6. Отключение производится автоматически при превышении времени нахождения в Интернете, указанном в номинале карты, либо по истечении 3-х месяцев со дня ее продажи. Для контроля оставшегося времени смотрите статистику на сайте www.radugavl.ru.

7. По вопросам  эксплуатации карты обращайтесь по телефонам: служба технической поддержки – 3-61-46,   расчетная группа – 3-61-45. При обращении в расчетную группу необходимо предъявить оригинал карты.
